
Obchodní podmínky 

​
Tyto obchodní podmínky (dále jen „podmínky“) platí pro nákup zboží prostřednictvím 
internetového obchodu na webové adrese eshop.potiskol.cz, ​
provozovaného společností Potiskol CZ s.r.o., IČO: 089 08 494, DIČ: CZ08908494, se sídlem 
Holická 1173/49a, Olomouc 779 00, ​
zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě (dále jen 
„prodávající“).​
 

1. Úvodní ustanovení 
​
Tyto obchodní podmínky upravují vzájemná práva a povinnosti prodávajícího a kupujícího 
(fyzické i právnické osoby) ​
vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy uzavírané prostřednictvím e-shopu 
eshop.potiskol.cz.​
 

2. Informace o zboží a cenách 
​
Prezentace zboží na webových stránkách e-shopu je informativního charakteru a nejedná se 
o závaznou nabídku k uzavření smlouvy. ​
Uvedené ceny jsou konečné a zahrnují DPH. Cena nezahrnuje náklady na dopravu nebo 
platbu, které jsou uvedeny zvlášť.​
 

3. Objednávka a uzavření smlouvy 
​
Kupující provádí objednávku prostřednictvím e-shopu. Podmínkou uzavření smlouvy je 
potvrzení objednávky prodávajícím. ​
U zakázkového zboží s potiskem je nutné schválení grafických podkladů kupujícím před 
zahájením výroby.​
 

4. Platební podmínky 
​
Kupující může uhradit cenu zboží následujícími způsoby:​



- Zálohovou platbou na účet prodávajícího.​
- Hotově při osobním odběru.​
- Na fakturu se splatností, pokud je to schváleno prodávajícím.​
​
Kupující bere na vědomí, že u zakázkového zboží je zpravidla požadována záloha.​
 

5. Dodací podmínky 
​
Možnosti dodání zboží:​
- Osobní odběr na adrese sídla prodávajícího (Holická 1173/49a, Olomouc).​
- Kurýrní službou DPD nebo PPL na adresu kupujícího.​
​
Dodací lhůta je závislá na povaze objednávky a množství. U zakázkového zboží s potiskem se 
lhůta počítá od schválení grafických podkladů a přijetí zálohy.​
 

6. Práva z vadného plnění a reklamace 
​
Kupující je povinen zboží při převzetí zkontrolovat. Zjevné vady je nutné reklamovat ihned 
při převzetí, ​
ostatní vady bez zbytečného odkladu po jejich zjištění. Práva z vadného plnění se řídí 
občanským zákoníkem.​
​
U zakázkového zboží s potiskem je kupující povinen předem schválit grafické podklady. ​
Reklamace se nevztahují na odchylky způsobené nevhodně dodanými podklady od 
kupujícího.​
 

7. Odstoupení od smlouvy 
​
Kupující – spotřebitel má v souladu s občanským zákoníkem právo odstoupit od smlouvy 
uzavřené distančním způsobem do 14 dnů, ​
pokud se nejedná o zakázkovou výrobu na míru (např. zboží s potiskem dle požadavků 
kupujícího).​
​
V případě zakázkového zboží právo na odstoupení bez udání důvodu nevzniká.​
 



8. Ochrana osobních údajů 
​
Ochrana osobních údajů je řešena samostatným dokumentem „Zásady zpracování osobních 
údajů (GDPR)“.​
 

9. Závěrečná ustanovení 
​
Tyto podmínky jsou platné a účinné od data jejich zveřejnění na webu prodávajícího. ​
Prodávající si vyhrazuje právo je kdykoliv změnit. ​
Na právní vztahy neupravené těmito podmínkami se použijí ustanovení občanského 
zákoníku a souvisejících právních předpisů ČR.​
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